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Voice-over: Werk betekent niet alleen je eigen boterham verdienen, maar ook jezelf ontwikkelen en andere mensen ontmoeten. Werk is zo belangrijk, want werken is meedoen. In deze podcast hoor je het geluid van MidZuid, het sociaal werkbedrijf van de regio Dongemond. Peter Volkers, commercieel manager, praat met werkgevers, partners en medewerkers over allerlei onderwerpen die betrekking hebben op mensen met een kwetsbare arbeidsmarktpositie.

Peter Volkers: Welkom bij deze aflevering van Kwetsbaar. In deze podcast gaan we in gesprek over werkontwikkeling en een samenleving waarin iedereen kan meedoen. Vandaag hebben we een bijzondere gast: Esmé Rijs. Welkom, Esmé.

Esmé Rijs: Dank je wel.

Peter Volkers: Esmé is de directeur van Cedris, landelijke vereniging voor sociale werk- en ontwikkelbedrijven. Jullie zetten je dagelijks in voor de inclusieve arbeidsmarkt. Dit leek een goed onderwerp om vandaag eens uitvoerig over te gaan sparren. Kun je jezelf even kort voorstellen, Esmé?

Esmé Rijs: Ja. Ik ben Esmé Rijs. Sinds elf maanden ben ik directeur van Cedris. Dat is nog relatief kort, al gaan we naar een jaar toe. Ik ben 49. Ik woon in Amersfoort. Cedris zit in Utrecht. Dat is vlakbij, fijn en ook lekker centraal. Wij zijn een landelijke vereniging. We hebben leden door het hele land en die bezoeken we ook graag, vandaag voor het eerst bij MidZuid.

Peter Volkers: Dat is in ieder geval tijdig, na elf maanden.

Esmé Rijs: Zeker, binnen het jaar, best goed.

Peter Volkers: Hoe ben je bij Cedris terechtgekomen?

Esmé Rijs: Ik ben toevallig terechtgekomen in de wereld van verenigingen. Na mijn afstuderen bij de politie ben ik gestart bij een politievakbond. Ik kwam er later achter dat dat een vereniging voor politiemensen is. Daar voelde ik me heel erg op mijn plek. Daar ben ik ook actief geworden in een landelijk netwerk voor verenigingen. DNA heet dat. Via daar ben ik uiteindelijk overgestapt naar TLN, Transport en Logistiek Nederland. Dat is de branchevereniging voor logistieke dienstverleners. Daar heb ik vijf jaar met heel veel plezier gewerkt. Ik dacht: als mijn volgende stap alweer binnen een vereniging zal zijn, moet die meer om mensen gaan draaien en meer impact voor mensen hebben. Dat vond ik bij Cedris. Ik ben nieuw in deze wereld van ontwikkelbedrijven en het hele omstandersveld daarbij. Dan kan ik nog een beetje met frisse ogen kijken, maar ik weet wél hoe verenigingen werken.

Winnie Mathu: Wat trekt jou in verenigingen?

Esmé Rijs: Ik vind het heel leuk om samen met mensen te werken aan maatschappelijke opgaven. Dat is wat we doen. Er zijn dingen die je beter wil maken met elkaar en daar heb je elkaar voor nodig. Steeds meer doe je dat ook in allianties en netwerken, met heel veel mensen en groepen om je heen. We komen er later nog wel even op, denk ik, maar het gaat om veel meer dan klassieke belangenbehartiging. Dat was vroeger wat verenigingen deden: we staan ergens voor en dat moeten we overal gaan vertellen. Dat doen we ook nog, maar je zoekt nu veel meer met elkaar naar de toekomst. Dat is echt zoeken. Daar moet je elkaar voor opzoeken en met een open mind over willen praten met elkaar. Dat vind ik heel leuk. Het is heel dynamisch. Je bent met heel veel groepen mensen tegelijk bezig en tegelijkertijd probeer je stappen naar voren te maken.

Peter Volkers: Wellicht niet alle luisteraars zullen Cedris herkennen. Kun je in het kort schetsen wat Cedris doet?

Esmé Rijs: Wij zijn een branchevereniging met 100 werkontwikkelbedrijven. MidZuid is één daarvan. Samen met leden willen we meer mensen met een ondersteuningsvraag aan het werk hebben. Dat is wat we met elkaar aan het doen zijn. Dat doen wij op heel veel verschillende manieren, maar heel concreet werken we aan het vergroten van ontwikkelkansen, anders kijken naar het talent van mensen. We willen meer passend werk realiseren. Je moet anders gaan kijken naar werk. We willen ons ook inzetten om de inclusieve arbeidsmarkt van morgen vorm te geven. We blijven in beweging. Hoe ziet die markt er dan uit en hoe kunnen wij met onze leden en werkontwikkelbedrijven een goed antwoord daarop hebben? Dat zijn de dingen waar we met elkaar aan werken. Hoe doe je dat?

Peter Volkers: Jezus, dat was mijn volgende vraag.

Esmé Rijs: Dat doe je op allerlei manieren. Dat doen we door kennis en inspiratie te delen, door netwerk te delen, door netwerken te vormen. We zijn de spreekbuis voor de sector naar de landelijke overheid, de media, andere partners, VNG, Divosa, gemeentes. We hebben een helpdesk voor leden. We zitten aan de cao-onderhandelingstafel. Je doet lobby, belangenbehartiging, innovatie, dataonderzoek, alles om de sector goed te positioneren en als vraagbaak vooruit te helpen.

Peter Volkers: De vraag is vaak wat een medewerker - bijvoorbeeld van MidZuid - merkt van alle inspanningen van Cedris, maar je gaf net al even de cao-onderhandelingen aan. Dat is by far voor de medewerkers de belangrijkste zaak, denk ik. Is het ook veel lobbywerk?

Esmé Rijs: Ja. Daar zit heel veel lobbywerk achter, want we zijn in die zin de spreekbuis namens alle leden. Een lid zoals MidZuid heeft doorgaans niet alle contacten in Den Haag met de minister en de staatssecretaris. Je bent daar heel actief steeds ons verhaal aan het vertellen. Wat is ons verhaal? Je bent aan het laten zien waar de kansen liggen om de arbeidsmarkt inclusiever te maken en ook aan het kijken met elkaar wat er nodig is om dat te realiseren. Tegelijkertijd moeten wij onze unieke positie bewaken. Dat gaat bijvoorbeeld over wetgeving. Komen we wel goed daarin terecht? Zijn er geen wetten of regels die afgesproken worden waar wij last van hebben? Als dat zo is, proberen we dat op te lossen met elkaar. Je bent bezig met het positioneren van werkontwikkelbedrijven.

Esmé Rijs: In onze wereld kent iedereen deze bedrijven, maar buiten is dat niet zo. Hoe brengen we dat goed voor het voetlicht? Hoe laten we zien dat we er zijn, wat we kunnen, wat we kunnen bieden, wat we nog meer kunnen doen? Het is lobby. Het gaat over financiën, regels, alle randvoorwaarden. Dat is een saai, maar een belangrijk woord om goed te kunnen opereren. Wij proberen die omgeving zo goed mogelijk te maken, zodat bedrijven, leden, MidZuid hun werk goed kunnen doen.

Peter Volkers: Wat ik nog even - maar dat kan aan mij liggen - mis, is het werkgeversveld. Ik denk met name aan VNO-NCW en MKB-Nederland.

Esmé Rijs: Zeker.

Peter Volkers: Hoe zijn jullie contacten daarmee?

Esmé Rijs: Wij zijn lid van zowel VNO als MKB-Nederland en onze contacten daarmee zijn heel goed. Ik denk dat we goed op de kaart staan. Dat vind ik heel fijn. Wij zijn een beetje een vreemde eend in de bijt tussen die werkgeversorganisaties, maar ze zijn voor ons heel belangrijk om ze goed in ons netwerk te hebben. Je moet goed in contact staan met het reguliere werkveld, waarmee we willen samenwerken en waar we ook steeds meer mensen naartoe willen leiden. Onze voorzitter - Mohamed el Mokaddem - zit in beide besturen. Hij is sinds kort ook lid van de SER, om daar ook de inclusieve arbeidsmarkt vanuit de mkb-wereld beter voor het voetlicht te brengen. Ik denk dat dit een nieuwer spoor is dat we steeds nadrukkelijker ook brancheorganisaties opzoeken, zoals bijvoorbeeld Techniek Nederland, Bouwend Nederland, Cumela, de grafische sector.

Esmé Rijs: Er zijn er heel veel die ons nog onvoldoende kennen of zeggen dat ze niet zo goed weten hoe ze met ons moeten samenwerken. Daar zit een groot deel van onze contacten, maar ik noem dat niet lobby. Mijn beeld van lobby gaat veel meer naar het overheidsveld en dit vind ik een samenwerkingspartner van ons.

Peter Volkers: Je gaf het al even de arbeidsmarkt aan. We weten allemaal dat daar een bepaalde krapte heerst, dat er personeelstekorten zijn. We ervaren hier zelf ook de wisselende bereidheid van werkgevers om kwetsbare mensen op te nemen. Hebben jullie een algemeen beeld daarvan?

Esmé Rijs: Van de arbeidsmarktkrapte?

Peter Volkers: Met name van de bereidheid van het werkgeversveld.

Esmé Rijs: We zien de krapte. Die is er en dat maakt dat wij momentum hebben - vind ik - om meer kwetsbare mensen aan werk te helpen. Het klinkt een beetje stom, vind ik.

Peter Volkers: Het is wel zo.

Esmé Rijs: Ja. Het is zo. Ik denk dat heel veel mensen al hun weg naar werk hebben gevonden, maar dat betekent ook dat de mensen die dat nog niet hebben gedaan het misschien lastiger vinden om die arbeidsmarkt op te komen. Ik zie meer bereidheid bij werkgevers om te investeren, om bijvoorbeeld inclusieve technologie toe te passen of hun werkprocessen aan te passen, maar er is weinig tijd voor begeleiding. Dat is de keerzijde van die krapte. Dat is wat we horen: wij willen meer doen dan we nu al doen, maar we kunnen de mensen niet goed begeleiden. Ik denk dat daar een kans ligt voor werkontwikkelbedrijven om die begeleiding nog meer te kunnen gaan bieden. Daar zijn wij goed in. Ik zie ook nog te veel onbekendheid bij werkgevers. Daarom zijn - wat ik net zei - die contacten die wij hebben aan die werkgeverskant alleen maar nog belangrijker om nog meer connecties te maken.

Peter Volkers: Ik denk dat het met name op dat niveau waarop jullie opereren van belang is in z'n algemeenheid. Daarnaast zoek je overal in den lande ook regionaal de verbinding. Jullie krijgen aan twee kanten dat je het doel wil bereiken.

Esmé Rijs: Zeker. Ik denk dat het uiteindelijk ook regionaal plaatsvindt, want hier wonen de mensen en moeten die contacten goed zijn om mensen te kunnen plaatsen en te begeleiden. Het is heel belangrijk. Ik noem dat bij ons op kantoor wel eens het tostimodel. Dan moeten ze lachen. Maar het gaat over zowel de bovenkant van die branches - om daar het verhaal en de bekendheid goed te hebben - als aan de onderkant lokaal het te maken met elkaar. In dat tostiapparaat komt het samen.

Peter Volkers: Je noemde al even inclusieve technologie. Bij MidZuid hebben we voor heel West-Brabant de TINT. Hoe zitten jullie qua Cedris daarin?

Esmé Rijs: Ik denk dat technologie een van de belangrijkste onderwerpen is waar we mee bezig moeten zijn als sector. Dit is het mooiste voorbeeld van innovatie. Gisteren was ik bijvoorbeeld met Marijke Vuik, de nieuwe voorzitter van MKB-Nederland, op werkbezoek bij Werkzaak Rivierenland. Dan ga je daar door de hallen en lopen we als vanzelf met elkaar naar de innovatiekant van de hal om te laten zien: dit is wat we aan het doen zijn. Daar zijn we trots op met elkaar. Dat laat ook zien dat er veel meer mogelijk is als we met elkaar die technologische kant veel beter ontwikkelen om meer mensen aan het werk te helpen. Zij ging zitten en met beamerprojectie was ze bezig om schroeven in doosjes voor Itho Daalderop te doen. Ze hebben werkinstructies in 140 talen ontwikkeld. Dat zijn hele mooie voorbeelden van technologie. Dat is superbelangrijk.

Peter Volkers: Zie je op dit moment al een bepaalde versnelling daarin? Laten we eerlijk zijn. Dat is altijd mijn kanttekening. De technologieën bestaan al heel lang. Alleen het gebruik van technologie is heel lang achtergebleven. Zie je nu een versnelling daarin?

Esmé Rijs: Ik zie een versnelling in de TINT, zoals jullie die best al lang en heel goed hebben hier. Ik denk dat jullie koploper zijn in het toepassen van zo'n technologiehub, samen met Apeldoorn. Ik zie de versnelling in de animo. Er komen meer start-ups bij de TINT's. Het zijn er nu tien en er zijn er nog tien die animo hebben of aan het verkennen zijn of ze kunnen starten. Daar zie ik zeker een versnelling. Ik denk dat jullie nu ervaren dat je in een soort scale-upfase terechtkomt en zegt: die technologie is er. We weten hoe belangrijk het is, maar hoe krijgen we het nu vergroot en toegepast?

Winnie Mathu: Bij die werkgever.

Esmé Rijs: Het gaat een volgende fase in wat dat betreft, denk ik. Dat ervaren jullie nu als eerste, omdat jullie die start-upfase al hebben gehad.

Peter Volkers: De onderzoeksfase is best uitgebreid, want je gaat bij elke technologie kijken of ze past voor de personen voor wie je ze wil toepassen. Je moet ze testen voordat je ze verder gaat implementeren. Ik ben altijd een beetje ongeduldig. Ik denk: hoeveel mensen hebben we nu al aan het werk geholpen of hebben werk kunnen behouden? Zie je dat landelijk ook?

Esmé Rijs: Dat durf ik niet te zeggen. Ik heb daar in ieder geval geen cijfers van, maar ik denk dat het een lange aanloop nodig heeft. Nogmaals, dat jullie de eerste zijn die nu ervaren dat dit de volgende fase is waarin we terechtkomen en jullie afvragen hoe we dit breder met elkaar kunnen gaan wegzetten, vraagt weer - waar we mee begonnen - die allianties. Dat kunnen we niet alleen. Even een side step naar de transportsector, waar ik vandaan kom. Zij moeten verduurzamen. Van benzine en diesel moeten ze elektrisch gaan rijden, maar die vrachtwagens zijn drie keer zo duur. Dan moet je met elkaar ook subsidieregelingen gaan afspreken, zodat ondernemers die vrachtwagens kunnen kopen. Misschien moeten wij dat pad ook op, dat we zeggen: het toepassen en breder gaan gebruiken van die technologie kost geld.

Esmé Rijs: Overheid, subsidieer dit en maak die slag mogelijk, zodat we die vergroting kunnen gaan creëren met elkaar. Dat is - denk ik - van een idee naar een bredere, schaalbare uitvoering waarnaar je moet gaan kijken met elkaar.

Peter Volkers: Een bepaalde versterking.

Esmé Rijs: Ja.

Peter Volkers: We hebben technologie gehad. Je ziet alom de Participatiewet. Ik denk niet dat we te veel daarop moeten inzoomen, maar je ziet ook vanuit het ministerie de opdracht voor de diverse werkcentra in de arbeidsmarktregio's. Hoe kijken jullie als Cedris daartegenaan?

Esmé Rijs: Ik vind dat een goede ontwikkeling. Die werkcentra zijn er gekomen in de hervorming van de arbeidsmarktinfrastructuur - met een moeilijk woord - omdat er veel versnippering was. Er waren zoveel loketten waar mensen voor werk, voor scholing terechtkonden. Dat de handen ineen geslagen worden en dat regionaal opgepakt wordt met elkaar is - denk ik - een goede zaak, maar ook dit is nog in de start-upfase. In iedere arbeidsmarktregio - dat zijn er 35 in Nederland - is zo'n werkcentrum geopend. De voordeur is er, maar nu moet de samenwerking aan de achterkant ook nog beter geregeld worden.

Peter Volkers: Gaat dat jullie helpen, denk je?

Esmé Rijs: Ik denk dat het ons gaat helpen. Ik hoop het. Ik zie dat er veel gepraat wordt. Als we het hebben over waar er een betere samenwerking moet gaan ontstaan, is het daar. We zijn heel goed in het praten met elkaar, maar er zitten zoveel partijen aan de achterkant.

Peter Volkers: En soms ook belangen.

Esmé Rijs: Inderdaad ook belangen.

Peter Volkers: Je had het over het tostimodel vanuit Cedris. Regionaal is het ook een tostimodel.

Esmé Rijs: Ja. Dat is zo, maar dit is een nieuwe tosti, met misschien geen ham en kaas meer. Ik weet niet wat er dan op zit.

Peter Volkers: Het staat nieuw op de kaart.

Esmé Rijs: Gaat het ons helpen? Ik hoop het. Ik hoop dat dit het loket kan gaan worden. Ik hoop ook dat wij, werkontwikkelbedrijven, daar goed aan tafel zitten. Dat is in de ene regio anders. Ik begreep dat jullie goed aan tafel zitten.

Peter Volkers: Wij zitten goed aan tafel.

Esmé Rijs: Dat is heel belangrijk, maar dat is niet overal zo. Dan zegt de gemeente: wij vertegenwoordigen het werkontwikkelbedrijf. Dan denk ik: de expertise over de uitvoering en wat het betekent in de praktijk zit bij ons en die kan een gemeente niet altijd even goed voor het voetlicht brengen. Zet ons daar ook aan tafel en maak samen werk van die arbeidsmarkt. Eén ding is zeker. Ik vind dat werkontwikkelbedrijven onderdeel zijn van die arbeidsmarkt. Zij moeten ook aan tafel zitten bij die regionale arbeidsmarktvoorziening.

Peter Volkers: Dat klopt.

Winnie Mathu: In een ideale wereld zit het werkcentrum tegen het werkontwikkelbedrijf aan.

Esmé Rijs: Ja. In sommige gebieden zitten ze in hetzelfde pand. Dat kan. Ik weet niet of dat hier zo is. Ik zou het zeker niet uit elkaar trekken. Nogmaals, wij kennen onze wereld goed, maar die wereld is niet vanzelfsprekend altijd even bekend, ook niet in de regio. Dan denk ik: ga aan tafel of zet alles in hetzelfde pand, want het gaat allemaal over werk.

Peter Volkers: In West-Brabant zitten we goed aan tafel. Je hebt altijd dat dat een centrale plaats moet zijn, in een centrumgemeente. Daar komt in het algemeen het algemeen regionaal werkcentrum, maar er wordt zeker ook gekeken naar dienstverleningslocaties en informatielocaties. Ik denk dat die opzet heel goed is. Je hebt de inwoners en de werkgevers. Dat zijn de enige twee partijen waar je duidelijkheid voor wil creëren. Zij moeten van al die verschillende loketten af. Zeker inwoners weten vaak niet waar ze iets moeten zoeken. Met behulp van gidsen en zo'n regionaal werkcentrum kan je dat creëren. Op het gebied van de samenwerking hebben we allerlei partijen. We hebben ze net al een beetje genoemd. Zouden sommige partijen misschien nog iets beter kunnen samenwerken?

Esmé Rijs: Dat zijn ten eerste die regionale partijen, denk ik. Zij moeten elkaar nu achter die voordeur beter gaan vinden en daar die samenwerking gaan zoeken, met ons daarbij. Als ik landelijk kijk, mogen het ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid - SZW - en Economische Zaken elkaar ook beter weten te vinden, want inclusie is niet alleen maar een taak van een sociaal departement. Dat heeft ook een economische kant en die werkgeverskant. Zij mogen elkaar voor die inclusieve arbeidsmarkt ook beter gaan vinden. Voor ons - wat ik straks al zei - die VNO- en die MKB-kant en de AWVN als werkgeversorganisatie. De verbinding tussen Cedris en de werkgevers mag ook nog steviger worden dan ze nu is. Dat zijn er een paar waaraan ik denk.

Peter Volkers: Dat moet ons allemaal gaan helpen om in ieder geval iedereen aan het werk te helpen.

Esmé Rijs: Ja. Dat is ons doel.

Peter Volkers: Ik ben benieuwd. Er wordt veel gesproken over de toekomst van de werkontwikkelbedrijven, even vooropgesteld dat het overal weer anders ingeregeld is. Maak je je zorgen over de toekomst van de sociale werkontwikkelbedrijven?

Esmé Rijs: Nee. Ik ben een optimistisch mens. Ik geloof in wat we doen. Ik maak me geen zorgen, maar we moeten wél dingen met elkaar beter maken of anders gaan doen. Dat is het, denk ik. Op veel plaatsen in het land zie je de ontwikkeling van de sociale werkvoorziening naar het werkontwikkelbedrijf. Dat is dé grote transitie die gaande is. Ik was er tien jaar geleden niet bij toen de Participatiewet kwam, maar dat was een moment dat alles veranderde in de wereld van de oude SW-bedrijven. Ik heb het gevoel dat de sector, wij met z'n allen nog zoekend zijn. Wie zijn we? Voor wie werken we precies? Hoe zien onze doelgroepen eruit. Waar komt het geld vandaan? Wat vinden de opdrachtgevers ervan? Dat is nog steeds een zoektocht. Dan kan je zeggen: jeetje, zijn we nog steeds daarover aan het nadenken?

Esmé Rijs: Misschien is tien jaar op het geheel - want het is best een systeemwijziging in ons land - niet zo heel lang. Dat kun je ook zeggen, maar daar moeten we met elkaar nadrukkelijk naar blijven zoeken. Als wij van werkontwikkeling en arbeidsmarkt zijn, moeten we die ontwikkeling en begeleiding van mensen ook beter gaan doen, vind ik. Misschien ontwikkelen we ons wel door naar een expertisecentrum op het gebied van mensen ontwikkelen naar werk en misschien mag dat in de toekomst voor veel meer mensen dan de mensen die we nu mogen helpen.

Peter Volkers: Het is ook een beetje: waar begin je? Ik denk dat niemand erop tegen zou kunnen zijn dat een werkontwikkelbedrijf een vangnet is, een vangnetfunctie heeft. Alleen moet de financiering ook passend daarvoor zijn. Dat is het spanningsveld waar je overal tegenaan loopt.

Esmé Rijs: Dat is zo. Je vraagt of ik me zorgen maak. Nee, maar we weten ook dat, als we blijven doen wat we deden, het financieel gezien spannend wordt. Daar zitten geldstromen en afspraken achter en de oude SW-doelgroep neemt heel snel af, veel sneller dan we tien jaar geleden hadden verwacht. Die mensen gaan sneller met pensioen, stoppen sneller met werken. Daar zit een andere financiering achter dan achter mensen vanuit de Pwet. Er is minder geld daarvoor. Dat betekent dat je op zoek moet gaan naar het omslagpunt en wat we gaan doen om financieel gezien ook onze broek te kunnen ophouden naar de toekomst. Dat is waar ieder werkontwikkelbedrijf dit jaar een visie voor moet opleveren. Daar zijn impulsgelden voor gekomen.

Esmé Rijs: Iedere gemeente is samen met werkontwikkelbedrijven aan het nadenken over die toekomst. Hoe ziet die eruit? Wie willen we bedienen? Wie mogen we hier bedienen en welke geldstromen staan daartegenover?

Peter Volkers: Je zult nog rekening moeten houden met het feit dat de begeleidingsbehoefte in zijn algemeenheid alleen maar toeneemt.

Esmé Rijs: Dat klopt. Ik denk een aantal dingen. Als gemeentes het geld uit het gemeentefonds dat vanuit het Rijk bestemd is voor ons werk vrijmaken, gaat dat al een stukje helpen. De gemeentes zijn vrij om dat wél of niet door te zetten naar het werkontwikkelbedrijf.

Peter Volkers: Is dat ook een valkuil? Dat vraag ik me wel eens af. De gemeentes zijn er vrij in. De gemeente is ook een bedrijf. Ze moet haar exploitatie op orde houden. Gekscherend zeggen ze altijd de lantaarnpalenverhalen. Stel dat er lantaarnpalen moeten komen. Dan gaat het geld daarnaartoe.

Esmé Rijs: Natuurlijk is dat een valkuil. Ik vind het unbelievable dat het zo werkt.

Peter Volkers: Is dat niet vanuit de overheid goed te alloceren? De gemeentes zijn voor bepaalde gelden een doorgeefluik. Zo zou je het kunnen zeggen. Daar bedoel ik niets oneerbiedigs mee. Zou je dat niet centraal vanuit de overheid kunnen alloceren? Dat je zegt: dit geld moet een-op-een door naar de werkontwikkelbedrijven.

Esmé Rijs: Alles kan, maar dat is een keuze en het is een politieke keuze om dat niet te doen in dit geval. De gemeentes hebben daarin beleidsvrijheid en vinden dat heel belangrijk. Dat begrijp ik ook, want het is geen eenheidsworst, maar ik vind dit een valkuil. Wij hebben ook last ervan. Sommige gemeentes zijn heel netjes in het doorzetten van het geoormerkte geld dat niet geoormerkt is. Andere besteden het aan andere dingen. Nogmaals, dat is een keuze, maar ik zou dat graag anders zien. Die financiering is een deel. Een ander deel waar we ook naar kijken en met het UWV over in gesprek zijn, is of wij niet bepaalde doelgroepen die nu bij het UWV zitten en via hen aan het werk zouden moeten komen niet kunnen overnemen van hen.

Esmé Rijs: Dat is een landelijk gesprek dat wij met UWV doen en waarvoor we pilots gaan opzetten in het land om te kijken hoe dat gaat en of we dat kunnen verbreden en veel meer mensen kunnen helpen, want ook het UWV heeft een probleem in zijn uitvoering. Ik denk dat wij de infrastructuur hebben om veel meer mensen te kunnen helpen.

Winnie Mathu: Gaat het dan om een bepaalde categorie mensen?

Esmé Rijs: Ja. Wij kijken nu naar mensen die in de WIA of de Wajong zitten. Je moet eerst gaan kijken wie je heel goed kan bedienen. Daar komen die pilots ook voor. Als wij dat mogen doen, denk ik: de infrastructuur ligt overal in het land. Vergeet dat niet en maak er gebruik van met elkaar, in plaats van dat je weer iets anders gaat verzinnen of optuigen. Doe het met wat er is en laten we dat steviger maken met elkaar. Ik zie toekomst in meerdere doelgroepen mogen bedienen. Ik weet niet precies wie jullie bij MidZuid wél en niet helpen, maar je ziet ook dat we landelijk bezig zijn met jongeren of statushouders of nieuwkomers aanpakken en dat weer combineren met Z-routes. Experimenten wil ik het niet noemen, maar het is nog niet gemeengoed dat het overal gebeurt.

Peter Volkers: Dat herken ik. We zijn allemaal daarmee bezig. Je ziet overal goede initiatieven. Er wordt vaak gezegd dat je het wiel niet zelf moet uitvinden, maar je moet kennis hebben van alle initiatieven en het zou mooi zijn als je dat regionaal of zelfs landelijk eenduidig aanpakt bij zeker gebleken successen. Je gaf zelf net aan dat via Cedris alle werkontwikkelbedrijven bezig zijn met een meerjarenstrategie te gaan ontwikkelen. Heb je toevallig al mooie voorbeelden daarvan dat je denkt: dat is een mooie weg die ingeslagen is? Het is misschien een lastige vraag.

Esmé Rijs: Ik zie dat veel werkontwikkelbedrijven nóg meer willen inzetten op samenwerking met werkgevers daarin. Daar zien velen de toekomst liggen. Er zal altijd een groep mensen blijven voor wie we de vangnetfunctie zijn of die in onze beschutte omgeving - ofwel zelf hier in huis ofwel bij werkgevers - hun werk vinden, maar er wordt stevig ingezet op ontwikkeltrajecten en doorstroming naar reguliere partijen. Ik denk dat dat een trend is die we kunnen bespeuren, maar de meeste moeten nog hun visie gaan opleveren. Hoe is dat bij jullie?

Peter Volkers: Wij zijn volop ermee bezig. Dat hebben we ook met onze vier gemeenten afgesproken op dat vlak. Wij hebben nog een keer de huisvestingsproblematiek. Dan zeg je: jij hebt de infrastructuur al. Welke kant ga je op?

Esmé Rijs: We organiseren als Cedris twee keer per jaar een regionale ronde. De laatste keer hebben we gedroomd met elkaar richting 2050. Dan zie je hoe moeilijk dat is, want we werken allemaal in vandaag de dag. Probeer je dan maar eens voor te stellen hoe onze wereld er over 30 jaar uitziet. De vernieuwing die je zoekt of hoopt is best lastig om vanuit onszelf te organiseren. Ik denk dat we wat hulp van uitdagers vanuit de buitenwereld daarbij nodig hebben, die ook een visie hebben op wat we doen en hoe we dat doen. Ik wil ze dit najaar ook uitnodigen, steeds aan de hand van, met wat uitdagers, om het niet altijd ermee eens te zijn, maar wél te kijken wat zij zeggen en wat dat betekent voor onze toekomst en hoe die eruitziet. De eerste droom leverde een soort werkhubs voor de kleinere, met niet heel veel vastgoed en veel wendbaarder op, maar dat we er in ieder geval zeker nog zijn.

Peter Volkers: Het is, zeker voor de toekomst, een soort scenariodenken. Je hebt de variabelen. Dat kunnen de financiën zijn en wat als de wereld verandert? Hoe beweeg je mee?

Esmé Rijs: Zeker.

Peter Volkers: Je moet flexibel kunnen zijn.

Esmé Rijs: Ja, maar dat vind ik ook de uitdaging voor Cedris. Wij krijgen die vraag ook. Hoe kijken jullie naar de toekomst van de sector? Daar is niet één antwoord op te geven. We moeten er ook niet aan werken om die ene stip te kunnen omschrijven. Misschien wel hoe de wereld eruitziet wat ons betreft voor werkgelegenheid voor mensen die zelf niet makkelijk werk kunnen vinden of houden. Hoe geven we hen een steun in de rug? Dat is evident, maar hoe dat er precies uitziet, is ook heel erg lokaal georganiseerd.

Peter Volkers: Het is gevarieerd. Natuurlijk.

Esmé Rijs: Als ik in Eindhoven ben, zeggen ze: Brainport. Er is hier werk zat. We kunnen overal mensen kwijt. Geen probleem. Een week daarna ben ik in Stadskanaal.

Winnie Mathu: Dat is een ander probleem.

Esmé Rijs: Dat is een ander probleem. Daar is Wedeka het grootste bedrijf dat er überhaupt is in die regio, want daar is niet zoveel werkgelegenheid. Dan kun je niet zeggen: we bouwen hetzelfde model, want dat werkt overal. Dat is niet zo.

Peter Volkers: Als jij één landelijke verandering zou mogen invoeren.

Esmé Rijs: Per direct.

Peter Volkers: Per direct.

Esmé Rijs: Dan minder regels, meer de mens centraal. Ik denk dat dat gaat helpen. Er zijn nu zoveel regels: aan de instroomkant, aan de uitstroomkant, aan de werkgeverskant. Het is per gemeente ook nog eens anders geregeld. Het recht op ondersteuning is anders geregeld. Het maakt uit waar je geboren bent of je recht hebt op wél of geen begeleiding, wél of geen jobcoaching. Ik zou daar tureluurs van worden. Dan denk ik: dat helpt niet om meer mensen aan de slag te krijgen. Ik zou zeggen: kijk wie je voor je hebt en wat deze persoon wil. Nogmaals, ik ben een positief persoon. Ik wil kijken naar het talent van een mens om dan te kijken waar je kunt bijdragen zonder dat er regels aan vastzitten. We hebben het project Simpel Switchen, dat je makkelijk van...

Peter Volkers: De ene keten naar de andere kan gaan.

Esmé Rijs: Precies. Ik zie zo'n vorm als een sjoelbak. Nu hebben we zo'n sjoelding. Je schuift zo'n schijf een hokje in. Aan de achterkant moet er geen vakje zitten, dat je van het ene naar het andere openingetje gaat en dat het niet uitmaakt. Dat je niet bang hoeft te zijn van: ik zit met veel pijn en moeite in mijn hokje. Ik wil best naar het andere hokje, maar dat is spannend, want dan moet ik dit weer regelen en heb ik daar weer geen recht op en loop ik dat risico.

Winnie Mathu: En kan ik niet meer terug. Dat is ook de angst.

Esmé Rijs: Dan kan ik niet meer terug. Precies. Dan denk ik: jongens, hou op en beweeg door dat pad heen. Soms een stapje terug, soms een stapje omhoog, zonder dat het uitmaakt voor je gevoel van bestaanszekerheid. Regel dat goed met elkaar en laat iemand lekker werken. Als het mag, morgen dat.

Peter Volkers: Dat is goed. Het staat genoteerd. Ik kijk uit naar morgen.

Esmé Rijs: Ik ook.

Peter Volkers: Ik zat ook nog te denken of ik moet vragen waar je hoopvol over bent, maar je bent sowieso een positief mens. Ik denk dat ik het antwoord daarop al weet.

Winnie Mathu: Je zit nu bijna een jaar in deze functie. Wat heeft jou het meest verrast of verbaasd?

Esmé Rijs: De bevlogenheid van iedereen die in deze wereld iets wil betekenen, heeft me verrast. Dat vind ik heel mooi. Er is heel veel passie en drive om het beter te maken. Wat me ook verrast heeft, is die 100 keer opnieuw het wiel uitvinden. Dan denk ik: jongens, we zijn geen concurrent van elkaar en toch wordt er nog op heel veel plekken gezocht naar dezelfde dingen. Ik kijk ook naar onszelf, want ik vind het een taak van Cedris om elkaar daarin te helpen en te vinden. Dat moeten we beter gaan doen. Het zou heel erg helpen als je veel meer met elkaar wil delen en optrekken. Mijn overtuiging is dat het te complex is om het zelf allemaal te bedenken. Je hebt elkaar nodig om het beter te maken. Laten we dat gaan doen.

Peter Volkers: Op zich zou Cedris misschien een mooi platform zijn om al die goede ontwikkelingen te delen onder alle leden.

Esmé Rijs: Zeker. We hebben een paar jaar geleden CedrisConnect opgericht. Dat is een digitaal platform waar al die verschillende ontwikkelingen, maar ook de mensen die die ontwikkelingen vormgeven elkaar kunnen vinden. Dat moeten we gaan uitbouwen. Dan kom ik terug bij wat ik eerder zei. We zijn niet meer alleen een klassieke belangenbehartiger met een lobby boodschappen en vragen om meer geld in Den Haag. Volgens mij zit onze echte winst erin dat we elkaar weten te vinden en elkaar helpen om vooruit te komen.

Peter Volkers: Jullie hebben het totale overzicht. Zo'n platform zou de tools, de middelen kunnen aanreiken om het nog wat makkelijker te maken.

Esmé Rijs: Precies. Dat gaat niet over kennis in het hier en nu wat mij betreft. Dat was vroeger. We bellen Cedris. Hoe werkt het met dit artikel uit de cao? Dan denk ik: dat kan iedereen nu online vinden. Je moet het op die toekomst plotten. Wat weten we nog niet en hoe kunnen we elkaar daarbij helpen? Dan gaat het over AI, nieuwe doelgroepen bedienen, werkgeversdienstverlening, imagovraagstukken, financiering die wél of niet goed uitpakt. Weet ik veel waarover je het allemaal kan hebben. Eerlijke prijzen is ook nog zo'n topic. Weten we allemaal wel wat onze kostprijs is? Vragen we die dan ook aan de buitenwereld? Durven we ook te gaan staan voor dat ondernemerschap? Dat zijn allemaal vraagstukken waar je met elkaar het gesprek over kunt voeren. Dat vind ik ook een hele belangrijke taak van de beroepsorganisatie.

Peter Volkers: Ik wil richting de afronding nog wat korte stellingen met jou delen, met graag een reactie eens of oneens of genuanceerd, maar dan wel kort genuanceerd. Iedereen wil werken.

Esmé Rijs: Eens.

Peter Volkers: Inclusie begint bij werkgevers.

Esmé Rijs: Genuanceerd. Dat is een gedeelde verantwoordelijkheid.

Peter Volkers: De overheid maakt het soms te ingewikkeld.

Esmé Rijs: Eens.

Peter Volkers: Zeker op het gebied van regels, denk ik. Technologie gaat meer kansen dan bedreigingen bieden.

Esmé Rijs: Eens.

Peter Volkers: Als laatste: de sociaal ontwikkelbedrijven zijn over tien jaar belangrijker dan ooit. Dan komt die glazen bol.

Esmé Rijs: Oneens, want dat zijn we nu al.

Peter Volkers: Dat is een hele mooie nuancering. Deze podcast heet Kwetsbaar. Wat betekent kwetsbaar voor jou?

Esmé Rijs: Daarover heb ik nagedacht, want ik wist dat deze vraag ging komen. Ik heb gedacht dat je moedig genoeg bent om uit te spreken dat je anderen nodig hebt. Dat vind ik ultiem kwetsbaar durven zijn.

Esmé Rijs: Mooi gezegd.

Winnie Mathu: Dat is er eentje om over na te denken, Peter.

Peter Volkers: Zo is dat. Ik ga nu in de nadenkmodus, denk ik.

Winnie Mathu: Precies. Heel goed.

Peter Volkers: Esmé, ik wil jou hartelijk danken voor dit gesprek. Ik ben heel wat wijzer geworden over Cedris en ik hoop de luisteraars ook. Zijn we klaar? Nee. Er is nog genoeg werk te doen. Ik vind het sowieso mooi om te horen dat jij altijd positief bent. Daarmee komen we verder, denk ik. Nogmaals dank voor dit gesprek. Voor de luisteraars zou ik willen zeggen: tot de volgende aflevering van Kwetsbaar.

Voice-over: Bedankt voor het luisteren. Wil je reageren? Laat dan vooral een berichtje achter op onze socials. Abonneer je op onze podcast en deel deze vooral met andere geïnteresseerden. Tot de volgende aflevering van Kwetsbaar.
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